OBCHODNI PODMINKY
obchodni spole¢nosti ALTA TRADING s.r.o.

1. UVODNI USTANOVENI

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky*) obchodni spole¢nosti ALTA
TRADING s.r.0., se sidlem Odry, Zahradni 774/7, PSC 742 35, identifika¢ni &islo: 294 55 642,
zapsané V obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé oddil C, vlozka 54773 (dale
jen ,prodavajici®) upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti
nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,,kupni smlouva‘®) uzavirané mezi prodavajicim a jinou
fyzickou nebo pravnickou osobou (dale jen ,kupujici®) prostfednictvim prostfedki komunikace
na dalku - internetového obchodu prodavajiciho, telefonicky a prostfednictvim elektronické posty
(emailu). Obdobné se tyto obchodni podminky pouziji i na osobni prodej Vv provozovné
prodavajiciho, s vyjimkou ustanoveni 0 odstoupeni od smlouvy upravené V ¢lanku 5 téchto
obchodnich podminek.

Kontaktni tidaje prodavajiciho:
Adresa provozovny: Poto¢ni 39/405, 742 35 Odry

Korespondenéni a faktura¢ni adresa (sidlo spole¢nosti): ALTA TRADING s.r.0., Zahradni
77417, 742 35 Odry

Tel.: +420 734 156 053

E-mail: info@altatrading.cz

Web: www.altatrading.cz

Bankovni spojeni: ¢. u¢tu 107-3610910267/0100, vedeny u Komer¢ni banky

Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové strance umistnéné na internetové
adrese www.altatrading.cz (dale jen ,,webova stranka‘), a to prostfednictvim rozhrani webové
stranky (dale jen ,,webové rozhrani obchodu®).

Kupujicim muze byt jednak spotiebitel, tedy kazdy c¢lovek, ktery uzavira kupni smlouvu
s prodavajicim (nebo s nim jinak jedna) mimo ramec své podnikatelské Cinnosti nebo vykonu
svého povolani (tento bude dale v ustanovenich téchto obchodnich podminek, ktera se specificky
tykaji pouze jeho oznacovan jako ,.kupujici - spoti-ebitel*); kupujicim muize dale byt fyzicka ¢i
pravnicka osoba, ktera neni spotfebitelem a uzavira kupni smlouvu s prodavajicim (nebo s nim
jinak jedna) v ramci své vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobné ¢innosti nebo pti vykonu svého
povolani, poptipadé 0soba, ktera jedna jménem nebo na tcet takové osoby (tato osoba bude dale
v ustanovenich téchto obchodnich podminek, kterd se specificky tykaji pouze ji oznaovana jako
,Kupujici - podnikatel); v ustanovenich obchodnich podminek, ktera se tykaji jak kupujiciho -
spotiebitele, tak kupujiciho - podnikatel, budou tito spoleéné oznacovani oznacovani jako
kupujici.

Smluvni vztahy neupravené témito obchodnimi podminkami se fidi zdkonem ¢&. 89/2012 Sb.,
obCansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisi (dale jen ,,obéansky zakonik®) a v pifipadé
vztaht S kupujicim - spotiebitelem také zakonem ¢. 634/1992 Sh., 0 ochrané spotiebitele, ve znéni
pozdgjsich piedpist (dale jen ,,zakon 0 ochrané spoti-ebitele”). Na veskeré osobni tdaje ziskané
od kupujiciho se pouziji pfislusna ustanoveni zakona ¢. 101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich udaji,
ve znéni pozdéjsich predpist.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou souéasti kupni smlouvy. Ustanoveni odchylna od
obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna ujednani v kupni smlouveé
maji prednost pted ustanovenimi obchodnich podminek. Kupni smlouva a obchodni podminky
jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzaviit v ¢eském jazyce.

2. UZIVATELSKY UCET

2.1.

2.2.

Na zaklad¢é registrace kupujiciho provedené na webové strance muize kupujici pfistupovat
do svého uZivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani mize kupujici provadét
objednavani zbozi (dale jen ,uZivatelsky uéet). Webové rozhrani obchodu umoziiuje kupujicim
provadét objednavani zbozi téz bez registrace piimo z webového rozhrani obchodu.

Pfi registraci na webové strance a pii objednavani zboZi je kupujici povinen uvadét spravné
apravdivé viechny udaje. Udaje uvedené v uZivatelském wétu je kupujici pfi jakékoliv jejich
zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim Vv uZivatelském Gétu a pii objednavani



2.3.

24,
2.5.

2.6.

zboZi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je povinen
zachovavat ml¢enlivost ohledné informaci nezbytnych K piistupu do jeho uzivatelského Gctu.
Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tietim osobam.

Prodavajici mize zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména Vv piipade, kdy kupujici svij uZzivatelsky
ucet déle nez 3 roky nevyuziva.

Kupujici bere na védomi, ze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepfetrzité, ato zejména
s ohledem na nutnou tdrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popi. nutnou
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tretich osob.

UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1

3.2.

3.3.
3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

Veskera prezentace zbozi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru
a prodavajici neni povinen uzaviit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2
obcanského zakoniku se nepouzije.

Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, ato véetné uvedeni cen jednotlivého
zbozi. Ceny zbozi jsou uvedeny véetné dané z pfidané hodnoty a vSech souvisejicich poplatkd.
Ceny zbozi zistavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu.
Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzaviit kupni smlouvu za individualné
sjednanych podminek.

Piipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.
Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim
zbozi (viz dopravni podminky). Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi
uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v ptipadech, kdy je zbozi doruc¢ovano v ramci
uzemi Ceské republiky.

Pro objednani zbozi prostiednictvim internetového obchodu vyplni kupujici objednavkovy
formulat ve webovém rozhrani obchodu. Objednavkovy formulai obsahuje zejména informace o:

3.5.1. objednavaném zbozi — druh a mnozstvi zbozi (objednavané zbozi vybere kupujici
vyplnénim mnozstvi U ptisluSného zbozi a kliknutim na tlacitko ,,Do kosiku*);
3.5.2. zpisobu uhrady kupni ceny zbozi, idaje 0 pozadovaném zpisobu doruceni objednavaného
zbozi; a
3.5.3. informace 0 nakladech spojenych s dodanim zbozi.
(dale spole¢né jen jako ,,objednavka®).
Pfed zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit udaje,
které do objednavky kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a opravovat
chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici prodavajicimu
kliknutim na tlacitko ,,Dokon¢it objednavku. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim
povazovany za spravné.
Odeslani objednavky se povazuje za takovy ukon kupujiciho, ktery nepochybnym zplisobem
identifikuje objednavané zbozi, kupni cenu, osobu kupujiciho, zpusob uhrady kupni ceny, a je pro
smluvni strany zavaznym navrhem kupni smlouvy. Podminkou platnosti objednavky je vyplnéni
vSech povinnych udaji v objednavkovém formulafi, seznameni Se s témito obchodnimi
podminkami na webové strance a potvrzeni kupujiciho 0 tom, Ze se s témito obchodnimi
podminkami seznamil.

Prodavajici neprodlené¢ po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi ve webovém
rozhrani obchodu. Objednavka kupujiciho se povazuje za navrh kupni smlouvy a ma platnost sedm
(7) dnu.

Prodavajici je vzdy opravnén Vv zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vyse kupni
ceny, piedpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho 0 dodate¢né potvrzeni objednavky
(napfiklad pisemné ¢i telefonicky).

Prodavajici potvrdi kupujicimu pfijeti objednavky v nejbliz§i mozné dobé (v zavislosti na pracovni
dob¢, dostupnosti zbozi na skladu nebo u vyrobce). Prijeti objednavky zasle prodavajici
kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou
v uzivatelském uétu ¢i v objednavce (dale jen ,.elektronicka adresa kupujiciho®), soucasné
S timto piijetim objednavky zaSle prodavajici kupujicimu i tyto obchodni podminky Vv elektronické
podobé, pripadné dalsi dokumenty.



3.11.
3.12.

3.13.

3.14.

Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doru¢enim piijeti objednavky (akceptaci).

V piipad¢, ze néktery z pozadavkld uvedenych v objednavce nemtize prodavajici splnit, zasle
kupujicimu na elektronickou adresu kupujiciho pozménénou nabidku s uvedenim moznych variant
objednavky a vyzada si stanovisko kupujiciho.

Pozménéna nabidka se povazuje za novy navrh kupni smlouvy a kupni smlouva je v takovém
ptipadé uzaviena az akceptaci kupujiciho prosttednictvim elektronické posty.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunika¢nich prostfedki na dalku pii uzavirani kupni smlouvy.
Naklady vzniklé kupujicimu pti pouziti komunikaénich prostfedki na dalku v souvislosti
s uzavienim kupni smlouvy (néklady na internetové ptipojeni, naklady na telefonni hovory) si
hradi kupujici sam, pficemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

CENA ZBOZi A PLATEBNI PODMINKY

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

Cenu zbozi a ptipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mize kupujici uhradit
prodavajicimu nésledujicimi zpiisoby:

4.1.1. v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce;
4.1.2. bezhotovostn¢ prevodem na ucet prodavajiciho uvedeny Vv zahlavi téchto obchodnich

podminek.

Vzhledem k tomu, Ze uvedené zpisoby plathy nespliiuji formalni nalezitosti pro evidovanou trzbu
podle zakona ¢. 112/2016 Sb., o evidenci trzeb, prodavajici nepodléha evidenéni povinnosti, a tedy
nemusi zasilat Gdaje 0 platbé spravci dang, ani vystavovat kupujicimu uctenku podle tohoto
zakona.

Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s balenim
a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou
i naklady spojené s dodanim zbozi.

V ptipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pii prevzeti zbozi.

V piipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 7 dni od uzavieni kupni smlouvy.
Prodavajici pozaduje uhrazeni celé kupni ceny jesté pred odeslanim zbozi kupujicimu. Ustanoveni
§ 2119 odst. 1 obcanského zakoniku se nepouzije. Kupujicimu - podnikateli mize prodavajici
umoznit uhrazeni ¢asti kupni ceny pied odeslanim zbozi formou zalohy a doplaceni zbylé Casti
kupni ceny po odeslani zbozi.

V ptipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spolecné
s uvedenim variabilniho symbolu platby. V ptipadé bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho
uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani piislusné ¢astky na tucet prodavajiciho.

Prodavajici je platcem dané z piidané hodnoty. Danovy doklad — fakturu vystavi prodavajici
kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zaSle jej kupujicimu spolu s dodavkou zbozi, piipadné
Vv elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho. Kupujici souhlasi s pouzitim dafiového
dokladu v elektronické podobé.

ODSTOUPENI KUPUJICIHO - SPOTREBITELE OD KUPNI SMLOUVY

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 obc¢anského zdkoniku, nelze mimo jiné
odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle piani kupujiciho nebo pro
jeho osobu.

Nejedna-li se 0 ptipad uvedeny v €l. 5.1 ¢i 0 jiny ptipad, kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit,
ma kupujici - spotfebitel v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obcanského zakoniku pravo
od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnt od pievzeti zbozi, pticemz V ptipadé, ze
predmétem kupni smlouvy je nékolik druhti zbozi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato lhuta ode
dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu
odeslano ve lhate uvedené Vv predchozi vete.

Pro odstoupeni od kupni smlouvy muze kupujici - spotiebitel vyuzit vzorovy formular
poskytovany prodavajicim, jenz tvoii piilohu obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni
smlouvy mize kupujici - spotfebitel zasilat na elektronickou adresu prodavajiciho
(info@altatrading.cz) nebo pifimo naadresu sidla prodavajiciho. Prodavajici potvrdi

kupujicimu - spottebiteli bez zbyte¢ného odkladu v textové podobé jeho prijeti.

V ptipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek se kupni smlouva
od pocatku ru$i. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do ¢&trnacti (14) dnt od odstoupeni od
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5.5.

5.6.

5.7.

smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici - spotiebitel od kupni smlouvy, nese kupujici -
spotiebitel naklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, a to i v tom piipadé, kdy zbozi
nemuize byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

V ptipadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek vrati prodavajici penézni
prostiedky pfijaté od kupujiciho do ¢trnacti (14) dnd od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim,
a to stejnym zptisobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodavajici je taktéZ opravnén
vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz pti vraceni zboZzi kupujicim ¢i jinym zptisobem, pokud s tim
kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni
smlouvy, prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu
kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi prodavajicimu odeslal.

Narok natihradu $kody vzniklé na zbozi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti
naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

Je-li spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim
a kupujicim uzaviena Srozvazovaci podminkou, ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy
kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku ucinnosti a kupujici je povinen
spolu se zbozim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

ODSTOUPENI KUPUJICIHO - PODNIKATELE OD KUPNI SMLOUVY

6.1.

Kupujici - podnikatel nema ze zakona pravo odstoupit od smlouvy do ¢trnacti (14) dnt od pievzeti
zbozi. Odstoupit od smlouvy mtize kupujici - spotiebitel pfi podstatném poruseni kupni smlouvy
ze strany prodavajiciho.

ODSTOUPENI PRODAVAJICIHO OD KUPNi SMLOUVY

7.1.

7.2.

7.3.

Do doby prevzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit.
V takovém piipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyteéného odkladu, a to
bezhotovostné na ucet urCeny kupujicim.

Prodavajici ma dale pravo odstoupit od kupni smlouvy, je-li kupujici v prodleni s thradou kupni
ceny.

V piipadé odstoupeni prodavajiciho 0 kupni smlouvy, se tento pokusi kupujiciho kontaktovat a
dohodnout se na dalsim postupu, jinak vrati kupujicimu na jeho uéet do 14 dnd od odstoupeni od
smlouvy uhrazenou platbu.

PREPRAVA A DODANI ZBOZi

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

V piipadé, Ze je zpusob dopravy smluven na zakladé¢ zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese
kupujici riziko a pripadné dodate¢né naklady spojené s timto zptisobem dopravy.

Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto uréené kupujicim
Vv objednavce, je kupujici povinen prevzit zbozi pii dodani.

V ptipadé, Ze je z divodt na strané kupujiciho nutno zbozi dorufovat opakované nebo jinym
zpusobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené
S opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zpiisobem doruceni.

Pii pfevzeti zbozi od piepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oballi zbozi a v
ptipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit ptepravci. V piipadé shledani poruseni obalu
svéd¢iciho 0 neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od piepravce prevzit.

PRAVA Z VADNEHO PLNENI

9.1.

9.2.

9.3.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfislusSnymi obecné

zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174

obcanského zakoniku, v pfipade kupujiciho - spotiebitele dale zakonem 0 ochrané spotiebitele).

Prodavajici odpovida kupujicimu, ze zbozi pfi pfevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida

kupujicimu, Ze v dobé&, kdy kupujici zbozi pievzal:

9.2.1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které
prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici o¢ekaval s ohledem na povahu zbozi,

9.2.2. se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi
tohoto druhu obvykle pouziva,

9.2.3. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mite nebo hmotnosti a
9.2.4. zbozi vyhovuje pozadavkim pravnich piedpist.
Ustanoveni uvedena Vv ¢l. 9.2 obchodnich podminek se nepouziji U zbozi proddvaného za nizsi



10.

9.4.

9.5.

9.6.

cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana, na opotiebeni zbozi zpiisobené jeho béznym

uzivanim (zejména Vv piipadé infratrubic), u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici mite pouzivani

nebo opotrebeni, kterou zbozi mélo pti prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

Kupujici - spotiebitel je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u zatizeni v dobé

dvaceti ¢tyf (24) mésict od pievzeti. Kupujici - podnikatel je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera

se vyskytne u zafizeni v dobé dvanacti (12) od ptevzeti, u infratrubice v dobé Sesti mésicu (6) od
pievzeti. Zvlastni upozornéni pro piipad uplatnéni prav z vady u infratrubic: nelze uplatnit
odpovédnost za vady zpusobené béznym opotiebenim vyrobku (tedy v pfipadé infratrubic nelze

reklamovat, Ze nevydrzi svitit vétsi pocet hodin neZ je pro tento druh vyrobku bézné, piipadné u

vyrobku deklarované).

Prava z odpovédnosti za vady zbozi se nevztahuji zejména na piipady, kdy zavada nebo poskozeni

vznikla:

9.5.1. mechanickym poskozenim zbozi, prokazatelné nedovolenymi zasahy ¢&i zivelnou katastrofou

9.5.2. prokazatelné¢ nespravnym uzivanim ¢&i uZivanim VvV rozporu s obecné znamymi pravidly
uzivani,

9.5.3. prokazatelné pouzivanim Vv podminkach, které neodpovidaji svoji teplotou, prasnosti,
vlhkosti, chemickymi a mechanickymi vlivy prostiedi, které jednozna¢né vyplyva z povahy
véci,

Prava z vadného plnéni uplatiiuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny, v niz je

ptijeti reklamace mozné s ohledem na sortiment prodavaného zbozi, piipadné i v sidle nebo misté

podnikani. Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy prodavajici obdrzel od
kupujiciho reklamované zbozi.

DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

Kupujici se stava vlastnikem zbozi az iplnym zaplacenim kupni ceny zbozi. Nebezpeci skody na
véci vSak na kupujiciho ptechazi jiz jejim ptevzetim.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni §
1826 odst. 1 pism. €) ob¢anského zakoniku.

K mimosoudnimu feSeni spotfebitelskych sporii z kupni smvlouvy je piisluina Ceska obchodni
inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa:
http://www.coi.cz

V piipadé, ze dojde mezi prodavajicim a kupujicim - spotfebitelem ke vzniku spotiebitelského
sporu z kupni smlouvy, ktery se nepodafi vytesit vzajemnou dohodou, miize kupujici - spotiebitel
podat navrh na mimosoudni feSeni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho feSeni
spotiebitelskych sport, kterym je:

Ceska obchodni inspekce

Ustiedni inspektorat - oddéleni ADR

Stépanska 15, 120 00 Praha 2

email: adr@coi.cz, web: adr.coi.cz

Spotiebitel mize vyuzit rovnéz platformu pro feseni spori online, ktera je ziizena Evropskou
komisi na adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.*

Prodéavajici je opravnén Kk prodeji zbozi na zékladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v ramci své plisobnosti pfisluSny zivnostensky tfad. Dozor nad oblasti ochrany
osobnich adaji vykonava Utad pro ochranu osobnich tdajii. Ceska obchodni inspekce vykonava
ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona ¢. 634/1992 Sh., 0 ochrané
spotiebitele, ve znéni pozdg€jsich predpist.

Kupujici timto pfebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 obcanského
zakoniku.

Prodavajici potvrzuje, ze vyrobky jim dovezené nebo distribuované, na néz se vztahuje zak.
¢. 22/1997 Sh. ve smyslu provadécich natizeni vlady, jsou v souladu s témito ptredpisy. U zbozi
spadajiciho do puasobnosti novely zakona ¢. 185/2001 Sb., o odpadech, je soucasti celkové
fakturované ceny recyklacni poplatek.

Prodavajici je registrovan v seznamu vyrobcti vedeného Ministerstvem zivotniho prostfedi pod
registraénim ¢islem 005540/16-ECZ. Prodavajici uzaviel smlouvu 0 kolektivnim plnéni se

spole¢nosti ELEKTROWIN a.s. a své povinnosti stanovené v zakon¢ 0 odpadech plni podle §37h
odst. 1 pism. c) tohoto zakona. Pii nakupu nového elektrozafizeni ma kupujici pravo u


http://www.coi.cz/

prodavajiciho zdarma odevzdat nahrazované zafizeni.

11. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

Nakladani s osobnimi udaji kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, podléha tupravé zakona
¢. 101/2000 Sh., 0 ochran¢ osobnich udaji a 0 zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdgjsich
novelizaci.

Provozovatel zpracovava osobni tidaje kupujiciho, jimiz se rozumi jméno a pfijmeni, fakturaéni
adresa, dorucovaci adresa, adresa elektronické posty a telefonni ¢islo, a to pro ucely realizace prav
a povinnosti ze smlouvy a pro tcely vedeni uzivatelského uctu.

Kupujici bere na védomi, Ze je povinen uvadét své osobni tdaje pravdivé a ze je povinen bez
zbyte¢ného odkladu informovat prodavajiciho 0 zméné svych osobnich udaju

Zpracovanim osobnich udaji  kupujiciho muZe prodavajici povéfit tfeti o0sobu, jakozto
zpracovatele. Kromé o0sob dopravujicich zbozi nebudou osobni udaje prodavajicim bez
ptredchoziho souhlasu kupujiciho pfedavany tretim osobam.

Osobni tdaje budou zpracovavany po dobu nezbytné nutnou Kk jejich ucelu. Osobni tdaje budou
zpracovavany V elektronické podobé automatizovanym zpusobem nebo v tisténé podobé
neautomatizovanym zptisobem.

Pokud by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo povéteny zpracovatel osobnich udaji provadi
zpracovani jeho osobnich udaji takovym zpisobem, ktery je v rozporu s ochranou soukromého a
osobniho zivota kupujiciho nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni tdaje nepiesné s
ohledem na ucel jejich zpracovani, mize:

— pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni;

— pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

Pozada-li kupujiciho o0 informaci 0 zpracovani svych osobnich idaju, je mu prodavajici povinen
tuto informaci predat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle predchozi véty
pozadovat pifiméfenou thradu nepievysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo obchodnim
zavodem prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim
obchodnich sdéleni prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho.

Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho po¢itaé. Zadna z cookie pouzita na webovych
strankach nesbira a neobsahuje informace, jeZz maji povahu osobnich tudaji kupujiciho a
neumoziuje tedy jakkoliv identifikovat konkrétni osobu. Kupujici mize jednotlivé cookie ru¢né
mazat, blokovat ¢i zcela zakazat jejich pouziti, Ize je také blokovat nebo povolit jen pro jednotlivé
internetové stranky. Kupujici ma tedy kdykoli moznost zakazat zpracovavani cookies pro stranky
Webové stranky.

12. ZAVERECNA USTANOVENI

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

Smluvni strany mizou béznou kKorespondenci vzajemné dorucovat prostfednictvim elektronické
posty, a to na adresu elektronické posty uvedenou Vv uzivatelském uétu kupujiciho ¢i uvedenou
kupujicim v objednavce, resp. na adresu uvedenou na webové strance prodavajiciho.

Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany
sjednavaji, ze vztah se fidi ¢eskym pravem. Timto nejsou dotéena prava kupujiciho - spotiebitele
vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpist.

Je-li n€které ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo netcinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni CO
nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost
ostatnich ustanoveni. Zmény a dopliky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek vyzaduji
pisemnou formu.

Kupni smlouva véetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podobé a
neni pfistupna.

Ptilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formulat pro odstoupeni od kupni smlouvy dostupny
zde.

Tyto obchodni podminky jsou ucinné od 1. kvétna 2017. Znéni obchodnich podminek muze
prodavajici ménit ¢i doplnovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti vznikla po
dobu t¢innosti ptedchoziho znéni obchodnich podminek.



